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PROGRAM PORADENSKYCH SLUZEB VE SKOLE

Poradenské sluzby

Reditelka Zakladni 3koly Olomouc, Mozartova 48, pFispévkova
organizace zabezpecuje poskytovani poradenskych sluzeb ve Skole
poradenskymi sluzbami, ve kterych pUsobi vychovny poradce, metodik
prevence a specialni pedagog.

Cinnost poradenskych sluzeb se uskutedhuje také ve spolupraci s
tfidnimi uciteli a dalsimi pedagogickymi pracovniky skoly - uciteli a
vychovatelkami. Uvedeni pedagogicti pracovnici se podileji na zajistovani
podplrnych opatfeni pro zaky se specialnimi vzdélavacimi potirebami,
poskytuji soucinnost Skolskym poradenskym zafizenim a spolupracuji
s organy verejné moci za Ucelem ochrany prav zaku.

Vychovna poradkyné: Mgr. Tereza Hefrmanska
Metodik prevence: Mgr. Jifi Bohacek

Cinnosti poradenskych sluzeb

Poradenské sluzby pfi své Cinnosti vychazi zejména z ustanoveni
Vyhlasky ¢&. 72/2005 Sb., o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach
a Skolskych poradenskych zafizenich, ve znéni pozdéjsich predpisU.
Reditelka skoly zodpovida za vytvofeni preventivniho programu Skoly a
podili se na zajisténi vychovného poradenstvi. Sluzby poskytované skolou
Jjsou koordinovany se skolskymi poradenskymi zafizenimi.

Na realizaci Programu poradenskych sluzeb na skole se podilizejména
poradensti pracovnici Skoly (vychovny poradce, metodik prevence)
a reditelka Skoly, dale tfidni ucitelé a vychovatelky. Vsichni tito pedagogové
poskytuji metodickou a konzultaéni podporu zadkim a jejich zakonnym
zastupcim.

Cinnosti poradenskych sluzeb pfispivaji zejména k:
- poskytovani podplrnych opatfeni pro zadky se specidlnimi
vzdélavacimi potrebami,
- sledovani a vyhodnocovani u¢innosti zvolenych podpdrnych opatrent,
- prevenci Skolni nedspésnosti,



ZAKLADNI SKOLA OLOMOUC, MOZARTOVA 48
pfispévkova organizace, 779 00 OLOMOUC
585 427142 skola@mozartova.cz

- Kkariérovému poradenstvi spojujicimu  vzdélavaci, informacni
a poradenskou podporu k vhodné volbé dalsiho vzdélavani
a pozdéjsimu profesnimu uplatnéni, podpore vzdélavani a socialniho
zaclenovani zak( z odliSného kulturniho prostfedi a s odliSnymi
zivotnimi podminkami,

- prubézné a dlouhodobé péci o zaky s vychovnymi ¢i vzdélavacimi
obtizemi,

- vytvareni priznivého socialniho klimatu pro pfijimani kulturnich a
jinych odlisnosti ve Skole a Skolském zarizeni,

- vcasné intervenci pfi aktudlnich problémech u jednotlivych zaku
a tfidnich kolektivy,

- predchazeni vsem formam rizikového chovani véetné rdznych forem
Sikany a diskriminace,

- metodické podpore uciteldm pfi pouziti psychologickych a specialné
pedagogickych postupt ve vzdéldvaci ¢innosti Skoly,

- spolupraci a komunikaci mezi skolou a zakonnymi zastupci,

- spolupraci skoly pfi poskytovani poradenskych sluzeb se Skolskymi
poradenskymi zafizenimi.

Poskytovani poradenskych sluzeb

Skola zpracovava a uskute¢riuje program poradenskych sluzeb ve
Skole. Reditelka skoly zabezpeluje poskytovani poradenskych sluzeb ve
Skole ve spolupraci s vychovnym poradcem a metodikem prevence.
Poradenské sluzby ve Skole jsou poskytovany zakim a jejich zdkonnym
zastupclm. Skola poskytuje bezplatné standardni poradenské sluzby na
zadost zakU a jejich zdkonnych zastupcu.

Skola musi pfedem a srozumitelné informovat zaka a jeho zdkonného
zastupce o:
1) vSech podstatnych nalezitostech poskytované poradenské sluzby,
zejména o povaze, rozsahu, trvani, cilech a postupech poskytované
poradenské sluzby,
2) prospéchu, ktery je mozné ocekavat, a o vSech predvidatelnych
dUsledcich, které mohou vyplynout z poskytovani poradenské sluzby, i
moznych nasledcich, pokud tato sluzba nebude poskytnuta,
3) jeho pravech a povinnostech spojenych s poskytovanim poradenskych
sluzeb, v€etné prava zadat kdykoli poskytnuti poradenské sluzby znovu.
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Ué&el poradenskych sluzeb

Ucelem poradenskych sluzeb je pfispivat zejména k:
a) vytvareni vhodnych podminek pro zdravy télesny a psychicky vyvoj zaku,
pro jejich socialni vyvoj, pro rozvoj jejich osobnosti pred zahajenim
vzdélavani a v pribéhu vzdélavani,
b) naplhovani vzdélavacich potreb a rozvijeni schopnosti, dovednosti a
zajmU pred zahdjenim a v pribéhu vzdélavani,
c) vhodné volbé dalsiho vzdélavani a pozdejsiho profesniho uplatnéni,
d) rozvijeni pedagogicko-psychologickych a specialné pedagogickych
znalosti a profesnich dovednosti pedagogickych pracovniku ve skolach,
e) podpore vzdélavani zaku se specidlnimi vzdélavacimi potifebami a zakad
nadanych ve Skoldch a Skolskych zafizenich, jakoZ i zmirfiovani dusledki
znevyhodnéni a prevenci jeho prohlubovani,
f) metodické podpore pedagogu, ktefi se podileji na vzdélavani zakd se
specidlnimi vzdélavacimi potfebami a Zakd nadanych,
g) posileni kvality poskytovanych poradenskych sluzeb zejména
prostfednictvim  soucinnosti  Skolskych  poradenskych  zafizeni a
poradenskych sluzeb ve skole,
h) prevenci a feseni vzdéldvacich a vychovnych obtizi, prevenci rdznych
forem rizikového chovani a dalSich problémU souvisejicich se vzdélavanim
a s motivaci k prekonavani problémovych situaci,
ch) vytvareni vhodnych podminek, forem a zpUsobUl prace pro zaky, ktefi
jsou prislusniky jinych kultur nebo ziji v odlisSnych zivotnich podminkach,
i) vytvareni vhodnych podminek, forem a zplsobU prace pro zaky nadané
a mimorddné nadang,
j) zjistovani specialnich vzdélavacich potfeb zZdka a mimoradného nadani
zéka, doporucovani vhodnych podpldrnych opatfeni a vyhodnocovani
poskytovani podplrnych opatfeni Zakim se specidlnimi vzdélavacimi
potfebami a zakdm mimoradné nadanym.
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Pravidla poskytovani poradenskych sluzeb
Pri poskytovani poradenskych sluzeb skola:

dodrzuje ucel poradenskych sluzeb,

dodrzuje etické zasady poskytovani poradenskych sluzeb,

vychazi z individualnich potreb zaka, podporuje jeho samostatnost
a prispiva k jeho socialnimu zaclenovani,

sleduje a vyhodnocuje poskytovani navrzenych podpurnych opatreni
zaka, informuje zdka a zadkonného zastupce zaka o poradenskych
sluzbach poskytovanych skolou,

poskytuje zakovi a zakonnému zastupci zaka podrobné a
srozumitelné seznameni s prdbéhem a vysledkem poskytovani
poradenskych sluzeb.

Spoluprace se skolskym poradenskym zafizenim

Skola spolupracuje se skolskym poradenskym zafizenim v oblasti

sluzeb zajistovanych pro zaky se specialnimi vzdélavacimi potrebami.

Spoluprace s pedagogicko-psychologickou poradnou a specialné
pedagogickym centrem
Spoluprace je mifena zejména k:

feSeni vychovnych a vyukovych problém zaku,

vypracovani odbornych posudkl jako podkladd pro wvytvareni
individualnich vzdélavacich pland (dale IVP) pro déti se specialnimi
vzdélavacimi potrebami,

vypracovani navrhu opatfeni pro zajisténi specialnich vzdélavacich
potreb zaku,

poskytovani metodické podpory Skole (konzultace, navstéva
psychologu).

Vychovny poradce

Vychovny poradce je koordinatorem a organizatorem prace

poradenskych sluzeb. Uzce spolupracuje s vedenim Skoly a s metodikem
prevence.
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Standardni ¢innosti vychovného poradce:

Poradenské Cinnosti:

1) Kariérové poradenstvi a poradenska pomoc pfi rozhodovani o dalsi
vzdélavaci a profesni cesté zakd, tj. zejména:

- koordinace mezi hlavnimi oblastmi kariérového poradenstvi - kariérovym
vzdeélavanim a diagnosticko-poradenskymi cinnostmi zamérenymi k volbé
vzdélavaci cesty zaka,

- zakladni skupinova setreni k volbé povolani, administrace,

- individualni Setfeni k volbé povolania individualni poradenstvi v této oblasti
(ve spolupraci s tfridnim ucitelem),

- poradenstvi zakonnym zastupclm s ohledem na ocekavani a predpoklady
7akd ve spolupraci s tfidnim ucitelem,

- spoluprace se skolskymi poradenskymi zafizenimi a stfedisky vychovné
péce pri zajistovani poradenskych sluzeb presahujicich kompetence Skoly,

- zajistovani skupinovych navstév zaku skoly v informacnich poradenskych
stfediscich krajskych pobocek Ufadu prace Ceské republiky, poskytovani
informaci Zzakdm a zakonnym zastupclim o moznosti individualnino vyuziti
informacnich sluzeb téchto stredisek,

- poskytovani sluzeb kariérového poradenstvi zakdm cizinclm se zretelem
Kk jejich specialnim vzdélavacim potrebam.

2) Vyhledavani a orientacni Setfeni zakQ, jejichz vyvoj a vzdélavani vyzaduiji
zvlastni pozornost

3) Zprostfedkovani vstupni a pribézné diagnostiky specidlnich vzdélavacich
potfeb a mimoradného nadani a intervencnich cinnosti pro zaky se
specialnimi vzdeélavacimi potfebami.

4) Spoluprace se 3Skolskymi poradenskymi zafizenimi pfi zajiStovani
podplrnych opatfeni pro zaky se specidlnimi vzdéldvacimi potifebami
a intervencnich Cinnosti pro zaky se specialnimi vzdélavacimi potfebami.

5) Prfiprava podminek pro vzdélavani zakd se specidlnimi vzdéldvacimi
potrebami ve Skole, koordinace poskytovani poradenskych sluzeb témto
7zakdm Skolou a Skolskymi poradenskymi zafizenimi a koordinace
vzdélavacich opatfeni u téchto zaku.

6) Poskytovani sluzeb kariérového poradenstvi pro zaky se specidlnimi
vzdélavacimi.

Metodické a informacni &innosti
1) Metodickd pomoc pedagogickym pracovnikdm skoly:
- v otdzkach kariérového rozhodovani zakQa,
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- s pfipravou a vyhodnocovanim planu pedagogické podpory,

- s naplnovanim podpurnych opatieni ve vzdélavani zakl se specialnimi
vzdeélavacimi potrebami,

- s tvorbou a vyhodnocovanim individualnich vzdélavacich pland,

- Vv praci s nadanymi a mimoradné nadanymi zaky.

2) Zprostfedkovani novych metod pedagogické diagnostiky a intervence
pedagogickym pracovnikdm skoly.

3) Metodickd pomoc pedagogickym pracovniklm sSkoly v otdzkach
kariérového rozhodovani zakd, integrace, individualnich vzdélavacich planu,
prace s nadanymi zaky apod.

4) Predavani odbornych informaci z oblasti kariérového poradenstvi a péce
o zaky se specidlnimi vzdélavacimi potrebami pedagogickym pracovnikim
Skoly.

5) Poskytovani informaci o cinnosti Skoly, Skolskych a dalSich poradenskych
zarizenich v regionu, o jejich zaméreni, kompetencich a o moznostech
vyuzivani jejich sluzeb zakdm a jejich zdkonnym zastupclim.

Metodik prevence

Skolni metodik prevence provadi poradenskou, informacni,
metodickou a koordinacni ¢innost.
Metodické a koordinac¢ni ¢innosti
1) Koordinace tvorby, kontrola, evaluace a participace pfi realizaci
minimalniho preventivniho programu skoly.
2) Koordinace a participace na realizaci aktivit Skoly zameérenych na prevenci
zaskolactvi, zavislosti, nasili, vandalismu, sexudlniho zneuzivani, zneuzivani
sektami, rasismu a xenofobie, prekriminalniho a kriminalniho chovani,
rizikovych projevi sebeposkozovani a dalsich projev rizikového chovani.
3) Metodické vedeni Cinnosti pedagogickych pracovnikd Skoly v oblasti
prevence rizikového chovani. Vyhledavani a nastaveni vhodné podpory
smeérujici k odstranéni rizikového chovani.
4) Koordinace vzdélavani pedagogickych pracovniklG Skoly v oblasti
prevence rizikového chovani.
5) Individualni a skupinova prace se zaky s obtizemi v adaptaci, se socialné-
vztahovymi problémy, s rizikovym chovanim a problémy, které negativné
ovlivAuji jejich vzdélavani.
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6) Koordinace pripravy a realizace aktivit zamérfenych na zapojovani
multikulturnich prvkd do vzdélavacihno procesu a na integraci zakd/cizincd;
prioritou v rdmci tohoto procesu je prevence rasismu, xenofobie a dalSich
jevaQ, které souvisi s pfijimanim odlisnosti.

7) Koordinace spoluprace skoly s organy statni spravy a samospravy, které
maji v kompetenci problematiku prevence rizikového chovani, s metodikem
preventivnich aktivit v poradné a s poradenskymi, terapeutickymi,
preventivnimi, krizovymi, a dalsimi odbornymi pracovisti, zafizenimi
a institucemi, které pusobi v oblasti prevence rizikového chovani.

8) Kontaktovani odpovidajiciho odborného pracovisté a participace na
intervenci a nasledné péci v pripadé akutniho vyskytu rizikového chovani.

Informacni innosti

1) Zajistovani a predavani odbornych informaci o problematice rizikového
chovani, o nabidkach programd a projektl, o metodach a formach
specifické primarni prevence pedagogickym pracovnikim skoly.

2) Prezentace vysledkl preventivni prace skoly, ziskavani novych odbornych
informaci a zkuSenosti. 3) Vedeni a prdbézné aktualizovani databaze
spolupracovnikl Skoly pro oblast prevence rizikového chovani, zejména
organu statni spravy a samospravy, stiedisek vychovné péce, poskytovatell
socialnich sluzeb, zdravotnickych zafizeni, Policie Ceské republiky, organ(
socidlné-pravni ochrany déti, nestatnich organizaci puUsobici v oblasti
prevence, center krizové intervence a dalsi zafizeni, instituci a jednotlivych
odbornik.

4) Predavani informaci a zprav o realizovanych preventivnich programech
zakonnym zastupcldm, pedagogickym pracovnikim Skoly a Skolského
poradenského zarizeni.

5) Vedeni dokumentace, evidence a administrativa souvisejici se
standardnimi ¢innostmi v souladu se zdkonem o ochrané osobnich udajd
a predavani informaci o realizovanych preventivnich programech skoly pro
potfeby zpracovani analyz, statistik a krajskych plant prevence.

Poradenské ¢innosti

1) Vyhledavani a orientacni Setfeni zaku s rizikem C¢i projevy rizikového
chovani; poskytovani poradenskych sluzeb témto zakim a jejich zakonnym
zastupclm, pripadné zajistovani péce odpovidajiciho odborného pracovisté
ve spolupraci s tfidnimi uciteli.

2) Spoluprace s tfidnimi uciteli pfi zachycovani varovnych signall spojenych
s moznostirozvoje rizikového chovani u jednotlivych zakUl a tfid a participace
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na sledovani Urovné rizikovych faktorl, které jsou vyznamné pro rozvoj
rizikového chovani ve skole.

3) Priprava podminek pro integraci zakU se specifickymi poruchami chovani
ve Skole a koordinace poskytovani poradenskych a preventivnich sluzeb
témto zakum skolou a specializovanymi Skolskymi zafizenimi.

Konzultac¢ni, poradenské a intervencni Cinnosti

1) Dlouhodoba i kratkodoba individualni specialné pedagogicka péce za
Ucelem naplnovani podplrnych opatfeni pro zaky, specidlné pedagogické
vzdélavaci Cinnosti, reedukacni, kompenzacni a stimulaéni cCinnosti, se
zakem s rizikem vzniku specialnich vzdélavacich potreb (vzdélavaci ¢innosti,
stimulacni ¢innosti).

2) Dlouhodob3 i kratkodoba specidlné pedagogicka péce o skupiny zakl se
specialnimi vzdélavacimi potfebami (specialné pedagogické vzdélavaci
cinnosti, reedukacni, kompenzacéni a stimulacni), se skupinami zaku
srizikem vzniku speciadlnich vzdélavacich potreb (vzdélavaci c&innosti,
stimulac¢ni cinnosti).

3) Participace na vytvoreni individualniho vzdélavaciho planu u zaku se
specialnimi vzdélavacimi potfebami nebo planu pedagogické podpory
u zakd srizikem vzniku specidlnich vzdélavacich potieb (v kooperaci
s tfidnim ucitelem, ucitelem odborného predmeétu, svedenim skoly, se
zdkonnymi zastupci zdka, se zdkem a sostatnimi partnery podpurného
tymu uvnitf i vné skoly).

3) PrGbézné vyhodnocovani ucinnosti poskytovanych podpurnych opatreni
pro zaky se specialnimivzdélavacimi potfebami a rizikem vzniku specialnich
vzdélavacich potfeb u z3kU(, dle potifeby navrzeni a realizace Uprav.

4) Upravy skolniho prostfedi, zajist&ni specialnich pomuUcek a didaktickych
materiald.

5) Individualni konzultace pro rodice, zabezpeceni prdbézné komunikace
a kontaktl s rodi¢i zaka/zakonnymi zastupci.

6) Individualni konzultace pro pedagogické pracovniky v oblasti specialnich
vzdélavacich potreba a rizika vzniku specialné vzdélavacich potreb.

7) Specialné pedagogické pristupy pfi freseni multikulturni problematiky ve
Skolnim prostredi.

8) Konzultace s pracovniky skolskych a dalSich poradenskych zarizeni.
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Metodické, koordinacni a vzdélavaci ¢innosti

1) Pfiprava a prdbézna Uprava podminek pro vzdélavani zakd se specidlnimi
vzdeélavacimi potrebami ve skole — koordinace specidlné pedagogickych
poradenskych sluzeb ve skole.

2) Metodickd pomoc tfidnim uciteldm pfri vzdélavani zakd se specialnimi
vzdeélavacimi potfebami nebo rizikem vzniku specidlnich vzdélavacich
potreb.

3) Metodické c¢innosti pro dalsi pedagogické pracovniky skoly — specifika
vyuky a forem prace se zaky — jejich zavadéni do vyuky, instruktaze vyuzivani
specidlnich pomuUcek a didaktickych materialu.

4) Kooperace s pedagogickymi pracovniky skoly zajiStujicimi poradenské
sluzby.

5) Kooperace se Skolskymi poradenskymi zafizenimi a s dalSimi institucemi
a odbornymi pracovniky ve prospéch zaka se specialnimi vzdélavacimi
potrebami nebo rizikem vzniku specialnich vzdélavacich potreb.

6) Participace na vytvareni skolnich vzdélavacich programu, individualnich
vzdélavacich planu, planl pedagogické podpory s cilem rozsireni sluzeb

a zkvalitnéni péce o skupiny Zakud se specidlnimi vzdélavacimi potfebami
nebo rizikem vzniku specialnich vzdélavacich potreb.

Vytvoreno: 26. 8. 2025

Aktualizovdno dne 2. ledna 2026 (z ddvodu zmeény ndzvu na Poradenské
sluzby)

Tereza Hefmanska
Vychovna poradkyné



